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Conditions générales de vente sur AstroVoyager.org 

pour fichiers numériques 
Il est préalablement précisé que les présentes conditions régissent les ventes de fichiers numériques 
(audio/vidéo) sur AstroVoyager.org.  

Article 1 - Prix 

Les prix de nos produits sont indiqués en euros toutes taxes comprises. Les frais de communication 
liés à l’utilisation du service restent à la charge de l’utilisateur. AstroVoyager.org se réserve le droit de 
modifier ses prix ou les présentes conditions générales à tout moment mais les produits ou services 
seront facturés sur la base des tarifs et conditions en vigueur au moment de la validation des 
commandes. 

Article 2 - Commande 

• Exclusivement sur Internet : www.astrovoyager.org.  

Article 3 - Validation 

Vous déclarez avoir pris connaissance et accepté les présentes Conditions générales de vente avant 
la passation de votre commande. La validation de votre commande vaut donc acceptation de ces 
Conditions générales de vente. 

Article 4 - Paiement 

Le règlement de vos achats s'effectue exclusivement sur Paypal. Un compte Paypal n’est pas 
nécessaire. 

Article 5 - Droit de rétractation 

Conformément aux dispositions légales en vigueur, les achats de fichiers numériques (audio/vidéo) 
sont fermes et définitifs. Ils ne pourront donc donner lieu à échange, remboursement ou à l’exercice 
d’un droit de rétractation. 

Article 6 - Conformité des produits 

Nous nous engageons à vous échanger les fichiers informatiques endommagés. Dans ce cas, nous 
vous remercions de bien vouloir en faire état de manière détaillée au plus vite en nous contactant par 
courrier électronique depuis AstroVoyager.org. En tout état de cause, vous bénéficiez des garanties 
légales de conformité et des vices cachés, et ce conformément aux dispositions légales en vigueur. 

Article 7 - Remboursement 

Conformément aux dispositions légales en vigueur, les achats fichier numériques (audio/vidéo) sont 
fermes et définitifs. Ils ne pourront donc donner lieu à échange, remboursement ou à l’exercice d’un 
droit de rétractation. 
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Article 8 - Service clientèle 

Pour toute information ou question, vous pouvez nous contacter par courrier électronique depuis 
AstroVoyager.org. 

Article 9 - Conditions d’utilisation des fichiers numériques achetés 

Pour les fichiers achetés, vous disposez uniquement du droit de lecture, transfert et gravure dans le 
cadre d’un usage strictement privé. 
AVERTISSEMENT : Ce site vise à promouvoir le téléchargement légal dans le respect des droits de 
l’ensemble des auteurs. Respectez les droits d'auteurs. La reproduction sans autorisation de contenus 
protégés (clips, musiques, photos, etc.) quels que soient le support et le format est un délit.  

Article 10 - Droit applicable - Litiges 

Le présent contrat est soumis à la loi française.  
La langue du présent contrat est la langue française.  
En cas de litige, les tribunaux français seront seuls compétents.  

 


